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GUIA DE ISENCAO / APROVEITAMENTO DE CREDITOS

Como solicitar dispensa de disciplinas cursadas anteriormente

Destinado aos estudantes ingressantes da graduagao do CEFET/RJ - Campus Maria da Graga

SOLICITAGAO UNICA: O pedido de Isengao / Aproveitamento de Créditos sé pode ser realizado uma Unica vez, no
periodo de ingresso do estudante.

Fluxo rapido do pedido ao langamento

Solicite os documentos de origem - obtenha o histérico escolar e as ementas das disciplinas que
pretende utilizar.

Obtenha o formulario para Isengao / Aproveitamento de créditos - acesse o modelo disponibilizado
pela SERAC (em: https://www.cefet-rj.br/index.php/secao-registros-academicos) ou solicite o
documento ao setor.

Relacione as disciplinas - indique no formulario qual disciplina cursada anteriormente corresponde
a disciplina do CEFET/RJ.

Abra um chamado - anexe o formulario preenchido, histérico escolar e as ementas das disciplinas
de origem.

Receba o numero do processo - a solicitagdo gerara processo interno, e o chamado sera
respondido com o nimero e instrugdes para acompanhamento no SUAP.

Aguarde a andlise académica - a Coordenagdo do curso avaliara a equivaléncia entre as
disciplinas.

Consulte o resultado - apos o retorno do processo, a SERAC realizara os langamentos de acordo
com a decisdo da Coordenagao.

1. Documentos que vocé deve obter

Historico escolar da instituigao de Comprova as disciplinas cursadas e Nome do estudante, instituicdo, curso,

origem os resultados obtidos. disciplinas e situagao académica legiveis.

Ementas das disciplinas Permitem que a Coordenagéo Identificagdo da disciplina e conteido completo
compare os conteudos das disciplinas  do programa apresentado pela instituicéo de
cursadas com as do CEFET/RJ. origem.

Formulario de Organiza a correspondéncia entre a Todos os campos preenchidos e relagdes feitas

Isengao/Aproveitamento disciplina de origem e a disciplina de forma individualizada.

para a qual se pede isengéo.

PREPARE TUDO ANTES DO CHAMADO: O formulario. Histérico e as ementas devem ser anexados ao
pedido. Documentos incompletos ou sem identificagdo podem dificultar a andlise académica.
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2. Como preencher o formulario

No formulario, relacione as disciplinas ja cursadas com as disciplinas do seu curso atual para as quais
pretende solicitar isengdo. Faga uma correspondéncia clara e individualizada.

DISCIPLINA CURSADA NA INSTITUIGAO DE ORIGEM DISCIPLINA DO CEFET/RJ SOLICITADA

Exemplo: disciplina registrada no histoérico de origem Exemplo: disciplina equivalente no curriculo do curso atual

Use a denominagao oficial do histérico Use a denominacao oficial do curriculo do CEFET/RJ

ATENGAO: O estudante solicita a analise, mas a equivaléncia ndo é automatica. A Coordenacéo do curso
decide se o contelddo cursado anteriormente permite o aproveitamento.

3. Como abrir o requerimento (chamado)

Sistema de chamados: chamados.cefet-rj.br

Passo a passo do protocolo

Acesse o sistema - abra um requerimento de Isengcdo/Aproveitamento de Créditos.
1. Acessar: chamados.cefet-rj.br;
2. Clicar em “Abrir Novo Chamado”;
3. Em “Motivo do Chamado” selecionar “Campus Maria da Graga”, apos “SERAC — Segéo
de Registros Académicos”, e “Dispensa de disciplinas”;
4. Preencher os campos de Contato e Detalhes;

Identifique o pedido - informe seu curso e explique que a solicitagao se refere a disciplinas
cursadas anteriormente.

Anexe o formulario - envie o formulario preenchido com as correspondéncias entre disciplinas.

Anexe as ementas - inclua as ementas das disciplinas da instituicdo de origem.

Abra o chamado - Preencha o CAPTCHA e clique em “Abrir Chamado”
(Recomendamos que anote o numero do Ticket para consultar o andamento do pedido)

Acompanhe a resposta - 0 chamado sera encerrado com o niumero do processo interno para
consulta no SUAP, através do link: https://suap.cefet-rj.br/processo_eletronico/consulta_publica/

TEXTO SUGERIDO PARA O CHAMADO: “Solicito analise para Isengao/Aproveitamento de Créditos das
disciplinas relacionadas no formulario anexo. Encaminho também as ementas correspondentes da instituicao de
origem.”
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4. O que acontece depois do envio

RESPONSAVEL ETAPA

SERAC Recebe o pedido e gera o processo interno.

Estudante Recebe no chamado o numero do processo para acompanhamento pelo SUAP.

Coordenagao do curso Analisa o pedido e decide sobre a equivaléncia das disciplinas.

SERAC Apos o retorno do processo, realiza os langamentos académicos conforme a decisédo da Coordenagéo.

ACOMPANHE O PROCESSO CORRETO: O chamado é o canal de protocolo e resposta inicial. O andamento
da analise interna devera ser acompanhado pelo nimero de processo informado para consulta no SUAP.
(https://suap.cefet-rj.br/processo_eletronico/consulta_publica/)

5. Checklist antes de enviar

[0 Estou no periodo de ingresso do curso. [0 Ainda nao utilizei a oportunidade unica de solicitagéo.

[0 Obtive o histérico escolar da instituigao de origem. [0 Obtive as ementas das disciplinas que serdo analisadas.

[0 Preenchi o formulario de Isengao/Aproveitamento. [0 Relacionei cada disciplina de origem a disciplina do CEFET/RJ.
[ Anexei o formulario e todas as ementas no chamado. [0 Guardei o numero do processo informado pela SERAC.

6. Davidas frequentes

PERGUNTA ORIENTAGAO

Posso solicitar em qualquer periodo do curso? N&o. A instrucéo limita a solicitacdo a uma Unica vez, no periodo de
ingresso.
Preciso anexar o histérico no chamado? Sim. No chamado deve conter o formulario, as ementas e o histérico

escolar do curso anterior.

Quem decide se a disciplina sera aproveitada? A Coordenagao do curso.
Onde acompanho o processo? No SUAP, utilizando o nimero de processo informado na resposta do
chamado.

https://suap.cefet-rj.br/processo_eletronico/consulta_publica/

Quando o resultado aparece no sistema académico? Depois da analise da Coordenagéo e do retorno do processo a SERAC,
que realizara os langamentos pertinentes.

PROTOCOLO DO PEDIDO

Abra a solicitagédo pelo Sistema de Chamados e acompanhe o processo interno no SUAP.
chamados.cefet-rj.br

Acompanhe o processo interno no SUAP.
https://suap.cefet-rj.br/processo_eletronico/consulta_publica/

Instrugdes e formularios em:
https://www.cefet-rj.br/index.php/secao-registros-academicos
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